10.

Terms and Conditions Alfamart Digital
Vouchers For Customers

Alfamart voucher value: 10.000 / 25.000 /
50.000

The validity period starting from 6 October
2022 until 6 January 2023

Vouchers are not valid for purchasing
products in the category of cigarettes,
cooking oil, milk (for ages under 1 year old).

Vouchers cannot be used to purchase /
payment for e-service such as bills, tickets /
reservations, top up, remittances, electricity
tokens, and other virtual products

Vouchers can be used at Alfamart stores
throughout Indonesia.

The use of 1 voucher per transaction
according to the value of the voucher.

Vouchers cannot be exchanged or returned
and if the purchase is greater than the value
of the voucher must be paid in cash.

Vouchers cannot be traded and Alfamart is
not responsible for misuse of vouchers.

Alfamart has the right to deactivate the
vouchers if there is misuse or fraud

If there are problems using vouchers, within
a maximum of three days after the incident
please inform the following contacts:
a. Phone Number: +6221 1500959 (Sahabat
Alfamart)

b. Email: alfacare@sat.co.id

Syarat dan Ketentuan Voucher Alfamart

10.

Digital Untuk Pelanggan

Nilai voucher Alfamart : 10.000 / 25.000 /
50.000

Masa berlaku tanggal 6 Oktober 2022
sampai 6 Januari 2023

Voucher tidak berlaku untuk pembelian
produk kategori rokok, minyak goreng, susu
(untuk usia dibawah 1 tahun).

Voucher tidak dapat digunakan untuk

pembelian / pembayaran layanan e-service
seperti tagihan, tiket / reservasi, isi ulang /
top up, pengiriman uang, token listrik dan
produk virtual lainnya.

Voucher dapat digunakan di toko Alfamart di
seluruh Indonesia.

Penggunaan 1 voucher per transaksi sesuai
nilai voucher.

Voucher tidak dapat ditukarkan atau
dikembalikan dan jika pembelanjaan lebih
besar nilai voucher harus dibayarkan dengan
uang tunai.

Voucher tidak dapat diperjualbelikan dan
Alfamart tidak bertanggung jawab jika
terjadi penyalahgunaan atas voucher.

Alfamart berhak untuk menonaktifkan
voucher jika terdapat penyalahgunaan atau
kecurangan.

Jika ada kendala penggunaan voucher,
dalam waktu maksimal tiga hari setelah
kejadian silahkan menginformasikan ke
kontak berikut:
a. Nomor Telepon: +6221 1500959 (Sahabat



11. Terms and conditions may change at any
time without prior notice according to
Alfamart's policies

12. The voucher must be shown to the Alfamart
store cashier through the LITT App.

11.

12.

Alfamart)
b. Email: alfacare@sat.co.id

Syarat dan ketentuan dapat berubah
sewaktu-waktu  tanpa  pemberitahuan
terlebih dahulu sesuai kebijakan Alfamart.

Voucher wajib ditunjukkan ke kasir toko
Alfamart melalui aplikasi LITT.



